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LA RSE EN PYME
EL MEDIO AMBIENTE EN LA RSE

DATOS DEL ENTREVISTADO

Nombre:

Cargo:

Area:

Teléfono: Fax:

Correo electroénico:

Reunidn Ne:

Fecha:

La conciencia del impacto ecoldgico de las actividades industriales y econémicas ha
transformado nuestra forma de entender el desarrollo. La industrializacion y el control
de la naturaleza, que una vez se vieron como la clave del progreso, han mostrado su
cara oscura. El deterioro medioambiental afecta de modos conocidos a las
comunidades que lo sufren directamente (empobreciendo el suelo, empeorando la
salud publica, contaminando acuiferos, destruyendo el paisaje y la biodiversidad, etc.)
y de modos imprevisibles e incalculables a todo el planeta. Todo esto supone obligar a
las generaciones futuras a costear nuestro propio bienestar y privarlas de recursos
irrecuperables.

La idea de desarrollo sostenible supone construir un modelo del desarrollo que
satisface las necesidades de las presentes generaciones sin comprometer la
posibilidad de las futuras para satisfacer sus propias necesidades.

En la presente entrevista se revisaran los principales aspectos que debe tener en
cuenta una empresa Socialmente Responsable con respecto a su Entorno Ambiental.

1. En primer lugar se realizara un cuestionario, en donde se recogeran las
percepciones del entrevistado con respecto a diferentes aspectos relevantes
para la RSE.

2. Luego se revisaran los indicadores cuantitativos y cualitativos que permitiran
realizar un diagnostico de la situacion actual de la empresa en materia de RSE.

3. Finalmente se analizaran los comentarios realizados durante la entrevista, asi
como las principales dificultades identificadas para cumplimentar los
indicadores.
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CUESTIONARIO DE PERCEPCIONES

1. ¢Ha establecido su empresa un sistema de gestibn medioambiental que
asegura el cumplimiento de la legalidad en materia ambiental, la
consideracion de la variable medioambiental en los procesos de la
organizacién, asi como la prevencién y gestion de los riesgos ambientales?

O No......... (pase a la pregunta 3)
O si Cual:

Observaciones:

2. Si harespondido afirmativamente en la pregunta anterior, ¢Ha comunicado a
sus grupos de interés su Politica Medioambiental?

Sio Noo

Observaciones:

Recomendaciones:
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3. Si respondié negativamente en la pregunta 1., ¢Ha identificado su empresa
los aspectos legales en materia ambiental de la actividad de su empresay de
los productos que introduce en el Mercado?

Si O No O En parte o

Observaciones:

4. Si respondié negativamente en la pregunta 1., ¢Ha identificado su empresa
los aspectos ambientales del producto o servicio?

Si O No o En parte O

Observaciones:
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Reduccidén de impactos ambientales en la produccién

5. ¢Ha tomado su empresa medidas para la reduccion de los impactos
ambientales internos a la produccion?

Si O No O En parte O

COMENTARIO:Algunas medidas relacionadas: minimizacion de las entradas (consumo
de materias primas, agua, energia, transporte, recursos naturales,
envases) y las salidas (residuos, vertidos, emisiones y ruidos), inversion
para la mejora de tecnologia, habitos y procesos.

Observaciones:

6. ¢Ha tomado su empresa medidas para la reduccion de los impactos
ambientales externos a la produccién?

Si O No O En parte O

COMENTARIO: Algunas medidas relacionadas: utilizacion de recursos renovables y
ecoldgicos (energia, materias primas), el reciclado y reutilizacién de
residuos (incluso recogida de productos usados) y la adecuada gestién
y tratamiento de residuos (incluso residuos peligrosos).
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Observaciones:

Cuidado del entorno

7. ¢Toma en consideracion su empresa la protecciéon de los hébitats en los que
desarrolla su actividad, protegiendo los suelos, aguas y especies afectadas,
particularmente en entornos protegidos o sensibles?

Si O No (@) En parte o

Observaciones:
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Innovaciéon ambiental

8. ¢Su empresa utiliza tecnologias innovadoras y emergentes evaluadas a la
luz de su impacto en el medio ambiente, cooperando para ello con la cadena
de suministro?

Si O No O En parte O

Observaciones:

9. ¢Busca su empresa las opciones logisticas mas eficientes para el
transporte y distribucion de las mercancias, disminuyendo el uso del
transporte y reduciendo su impacto ambiental?

Si o No O En parte O

Observaciones:
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10. ¢Dispone su empresa de programas de investigacion sobre productos y/o
servicios "sostenibles” y se distingue por seguir una estrategia de
desarrollo de este tipo de productos y/o servicios?

Si O No O En parte O

COMENTARIO:EIl desarrollo de productos “sostenibles” parte de un analisis de su ciclo
de vida, incluyendo aspectos de desmontaje, reutilizacion, reciclado,
actualizacion y modularidad.

Observaciones:
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11. ;Gestiona su empresa el mantenimiento y utilizacién de la infraestructura
de formarespetuosa con el medio ambiente?

Si O No O En parte O

Observaciones:

Recomendaciones:

12. ¢ Haimplementado en su empresa algun sistema de compra verde?

Si O No O En parte O

COMENTARIO: Por Compra Verde se entiende la consideracion, integracion y
valoracion de los aspectos medioambientales, sociales y éticos en la
compra y contratacion de bienes y servicios con el objetivo de reducir el
impacto negativo en la salud humana y la degradacion medioambiental.
Para ello se puede tener en cuenta la Etiqueta ecoldgica, las
certificaciones ambientales de los proveedores y subcontratistas, las
propiedades del producto, etc.

Observaciones:
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Comunicacioén

13. ;(Dispone su empresa de canales de comunicacién permanentes vy
sistematicos con organizaciones locales, administraciones locales u
organizaciones ecologistas sobre cuestiones ligadas al impacto vy
desempefio ambiental de las actividades de la organizacion?

Si o No O En parte o

Observaciones:
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14. ¢(Ha informado su empresa a sus grupos de interés sobre sus actividades e
inversiones en mejora del medio ambiente?

Si (@) No o En parte (@) No aplicable (@)

Observaciones:
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INDICADORES CUANTITATIVOS

Ne INDICADOR CALCULO UNIDAD | VALOR
CONSUMOS
EA-C.1 | Consumo de agua Consumo anual de agua (m3) / Produccion anual m3 /
producto
EA-C.2 | Consumo de electricidad Consumo anual de electricidad (Kwh) / Produccién anual pr}f)\gSc/to
GENERACION DE RESIDUOS
EA-C.3 | Residuos Peligrosos (RPS) Kilos (o toneladas) de residuos peligrosos / Kilos (o NO
toneladas) de producto
GESTION DE RESIDUOS
Peso total de residuos peligrosos Kg (0
EA-C.4 gestlor_lados segun tipo y método de toneladas)
tratamiento
Peso total de residuos no peligrosos Kg (0
EA-C.5 gestlonados segun tipo y método de toneladas)
tratamiento
EA-C.6 | Reciclaje de RSU (Papel) Cantidad de papel §eparado para su reciclaje (t. o kg.) / %
Papel total consumido
EA-C.7 | Reciclaje de RSU (Vidrio) Cantldgd _de v_|(_jr|o separado para su reciclaje (t. o kg) / %
Total vidrio utilizado
EA-CS Porcentaje de los materiales utilizados Peso de materiales valorizables (kg o t) / Peso total del %
' gue son materiales valorizados producto 0
EMISIONES ATMOSFERICAS
EA-C.9 Emisiones de sustancias destructoras Kg (toneladas) de emisiones de gases de efecto Kgs (o
' de la capa de ozono invernadero toneladas)
EA-C.10 Emisiones de NO, SO y otras Kgs (toneladas) de emisiones de gases de efecto Kgs (o
' sustancias significativas al aire invernadero toneladas)
GENERACION DE VERTIDOS
EA-C.11 Vertido total de aguas residuales segln m3
naturaleza y destino
EA-C.12 Numero total de derrames accidentales o
significativos
EA-C.13 V_olu_rpen_de derrames accidentales m3
significativos
SUELO
Evaluacién de la contaminacion de N° de terrenos con evaluacién de contaminacion / N°
EA-C.14 ) %
suelos total de terrenos en propiedad de la empresa
INVERSIONES EN MEDIO AMBIENTE
Inversiones destinadas a la proteccién ambiental que
EA-C.15 | Inversiones en produccion limpia permiten de_dgccnor_\es flsca}le_s segun listados apropgdos %
por las administraciones publicas (euros) / facturacion
anual
Gasto total en acciones de reducciéon Gasto total en acciones de reduccién (euros) /
EA-C.16 . ; - T %
del impacto ambiental de la actividad facturacion anual
SANCIONES AMBIENTALES
Coste de multas significativas por
EA-C.17 | incumplimiento de la normativa €

ambiental
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Ne INDICADOR CALCULO UNIDAD | VALOR
Ndmero de sanciones no monetarias
EA-C.18 | por incumplimiento de la normativa N°
ambiental
INDICADORES CUALITATIVOS
NO
Ne INDICADOR Sl NO APLICA OBSERVACIONES
Autorizacion Ambiental Integrada /
EA-DL || icencia ambiental D D D
Certificacion en un Sistema de
EA-D-2 | Gestion Ambiental D
EA-D.3 | Auditoria / Diagnéstico Ambiental I:l I:l
Plan de evaluacion, prevencion y
EA-D.4 gestién de los riesgos ambientales D D D
Registro de quejas o sugerencias
EA-D.5 | de los grupos de interés respecto I:l I:I I:l
al desempefio ambiental
Plan Empresarial de Prevencién de
EA-D.6 | pesiduos de Envases (PEP) D D D
Plan de Prevencién y Reduccién
EA-D.Y de Residuos Peligrosos D D D
EA-D.8 |Plan de Vertidos I:l I:l I:l
Plan de Reduccion de Compuestos
EA-D.9 Orgénicos Volatiles (COV’s) D D D
EA-D.10 | Registro de Emisiones I:l I:l I:l
Declaracion de produccion de
EA-DL aguas residuales MD301" [ D L]
EA-D.12 Suel_os Contaminados (Informe I:l I:l I:I
Previo)
EA-D.13 Registro de Produccion de I:l I:l I:l

Residuos Peligrosos (RP)

'osu equivalente en otras Comunidades Auténomas
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